HOBER

Artefatos Plasticos Ltda POLiTICA DA QUALIDADE

Nosso compromisso €é: “Fabricar e montar produtos plasticos que atendam aos requisitos especificados, incluindo os requisitos regulamentares e
estatutarios aplicaveis e melhorar continuamente a eficacia do sistema de gestdo da qualidade, seus processos e a satisfacao de nossos clientes”.

OBJETIVOS DA QUALIDADE

v' Manter e melhorar um “Sistema da Qualidade” de acordo com os requisitos especificos de clientes e das normas de referéncia;
v" Valorizar os colaboradores, aprimorando os conhecimentos através do levantamento de necessidades e implementac3o de treinamentos;
v’ Selecionar e desenvolver fornecedores que tenham os principios compativeis com a nossa “Politica da Qualidade”;
v" Melhorar constantemente a qualidade dos nossos produtos / servicos;
v" Melhorar a satisfacdo dos nossos clientes no atendimento e execuc3o das atividades de acordo com o especificado.

MISSAO VISAO VALORES
Produzir com seriedade e Consolidar-se nacionalmente no segmento v’ Etica
responsabilidade, produtos de de autopecas viabilizando o fornecimento v’ Valorizacéo Humana
qualidade que satisfacam os direto as principais montadoras de veiculos v’ Inovagédo
requisitos dos clientes. automotores. v’ Melhoria Continua
v Sustentabilidade

'/
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Diretor Comercial

“Missdo, Visdo, Valores, Politica e Objetivos da Qualidade, estabelecidos no PN - Plano de Negdcios”




